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1. [bookmark: Введение]Введение
Настоящий документ содержит описание функциональных возможностей автоматизированной системы управления мобильными бригадами АСУ МБ 4.5 (далее АСУ МБ или Система).

2. Цели, назначение и область использования Системы
2.1. [bookmark: Установка_и_настройка_xMedia_Web_Server][bookmark: _Toc110245645]Назначение Системы
Система предназначена для автоматизации производственной деятельности в области управления производственными активами, а также взаимодействия со смежными информационными системами, передающими и получающими информацию в/из АСУ МБ.
Проект направлен на достижение следующих целей:
· Снижение трудозатрат на оперативное планирование ресурсов (транспортные средства, специальная техника) для выполнения плановых работ в рамках эксплуатационной деятельности;
· Повышение удобства пользователей при взаимодействии с Системой и выполнении типовых сценариев работы;
· Снижение трудозатрат и повышение качества работ мобильных бригад по адресной программе при работе с приборами учета;
· Повышение качества и эффективности оперативного производственного планирования по всем видам работ, выполняемым производственным персоналом; 

2.2. [bookmark: Сопровождение_и_техническая_поддержка_Си][bookmark: _Toc110245646]Область использования Системы
Конечными пользователями АСУ МБ являются сотрудники ПАО «Россети Московский регион»:
· Менеджеры мобильных бригад, ответственные за распределение заказов на выполнение работ;
· Инженеры, выполняющие ремонтные работы, обходы, диагностические мероприятия и проч.;
· Линейные руководители и топ-менеджмент организации.



3. [bookmark: Типовой_регламент_сопровождения_xMedia_W]Функции АСУ МБ 4.5
[bookmark: Условия_предоставления_услуг_по_сопровож]Реализованные в Системе технические решения обеспечивают автоматизацию следующих технологических функций:
· Идентификация пользователя;
· Оперативное планирование – формирование заданий и их распределение по датам выполнения и производителям работ, включая:
· распределение заказов по заданиям (в том числе включение одного заказа в разные задания);
· распределение по заданиям объектов, связанных с заказами, включенными в заказы:
· оформление разрешающих документов и включение в задание;
· Просмотр истории выполненных заказов;
· Оформление разрешающих документов в части:
· Формирование заказов:
· пришедших из смежных систем;
· на выполнение испытаний и измерений;
· на выполнение эксплуатационных мероприятий;
· на выполнение мероприятий по ТП.
· Предоставление возможности контроля:
· загрузки исполнителей работ с учетом плана отсутствия основного производственного персонала по уважительной причине;
· Обмен данными между модулями Системы в части:
· передачи бланка переключений во время подготовительных работ, а также заказов на выполнение испытаний и измерений, на выполнение обходов/осмотров, на выполнение эксплуатационных мероприятий, на выполнение ТП;
· получение фактических данных о выполнении переключений при подготовительных работах, о выполнении испытаний/измерений, обходов/осмотров, эксплуатационных мероприятий, технологических подключений;
· загрузки необходимых данных для возможности работы в офлайн режиме в АРМ МБ.
· Планирование и проверка выполнения технических условий по обращениям заявителей в рамках технологических присоединений / увеличения мощности, включая:
· отправку из смежной системы в АСУ МБ обращений и связанных технических условий (далее ТУ);
· планирование проверок выполнения ТУ в АСУ МБ;
· регистрацию результатов проверки выполнения ТУ в АСУ МБ, включая формирование печатной формы перечня выявленных замечаний;
· отправку результатов проверки из АСУ МБ в смежные системы (при наличии выявленных замечаний);
· пользовательские инструкции, в которых сформированы соответствующие разделы.
· Планирования выполнения: 
· работ по устранению дефектов; 
· эксплуатационных мероприятий с использованием нормативной периодичности выполнения работ;
· технологических подключений по заявкам пользователей.
· Планирование выполнения заказов на прочие виды работ (ПВР), включая:
· заказы по технологическому присоединению;
· заказы по передаче и учёту электроэнергии;
· заказы по услугам энергоснабжения;
· заказы по капитальному строительству;
· заказы по оперативным переключениям;
· Регистрация мероприятий по технологическим присоединениям (ТП), включая:
· фиксация результатов проверки выполнения технических условий (ТУ) по обращениям Заявителей и формирование соответствующих печатных форм; 
· фиксация данных для подготовки актов выполнения ТУ и актов ТП; 
· фиксация данных для формирования предложений по ТУ мобильной бригады.
· Настройка приоритетов видов работ по типам бригад;
· Механизм распределения заказов по бригадам с учетом приоритетов выполняемых работ;
· [bookmark: _GoBack]Визуализация графика текущей загрузки мобильных бригад





[bookmark: Способы_подачи_запросов_на_техническую_п]

4. [bookmark: Требования_к_персоналу]Требования к персоналу
[bookmark: Требования_к_персоналу_Заказчика]Для работы в АСУ МБ предусмотрены следующие категории персонала:
1. Администратор Системы:
· Должен обладать навыками работы с персональным компьютером и стандартным офисным программным обеспечением на уровне опытного пользователя, а также базовыми навыками администрирования ОС;
· Для работы с АСУ МБ Администратор должен быть ознакомлен с Инструкцией по установке и настройке системы и Руководствами пользователя, включая описание административных функций Системы.
2. Пользователь портала управления (автоматизированного рабочего места менеджера мобильных бригад):
· Должен обладать навыками работы с персональным компьютером, интернет-обозревателем (веб-браузер) и стандартным офисным программным обеспечением;
· Для работы с АСУ МБ пользователь должен быть ознакомлен с инструкцией пользователя АРМ Менеджера.
3. Пользователь мобильного устройства (автоматизированного рабочего места мобильной бригады):
· Должен обладать навыками работы с мобильными устройствами на базе ОС Android 7.1 и выше.
· Для работы с АСУ МБ пользователь должен быть ознакомлен с инструкцией пользователя АРМ МБ.
[bookmark: Требования_к_персоналу_Исполнителя]Для реализации процессов обеспечения жизненного цикла АСУ МБ требуются следующие основные категории персонала, обслуживающего Систему:
1. Администратор	базы	данных, 	обеспечивающий	установку, 	настройку, сопровождение и развитие БД Системы;
2. Администратор   Системы, 	обеспечивающий	развёртывание	и настройку компонентов АСУ МБ;
3. Инженер Технической поддержки, обеспечивающий анализ запросов на техническую поддержку, диагностирование и устранение неисправностей Системы, консультирование и обучение пользователей.
Описание функциональных характеристик

